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กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงประกอบดว้ย 7 ขั้นตอนดังนี ้
1. การกำหนดวัตถุประสงค์ วัตถุประสงค์ หมายถึงสิ่งที่ตองการทำให้สำเร็จหรือผลลัพธ์ของการดำเนินการ  

การแสดงความสัมพันธ์ของวัตถุประสงค์ระดับคณะ หน่วยงาน โครงการ และกระบวนการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ประเภทความเสี่ยง  

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้กำหนดความเสี่ยงหลกัในการดำเนนิงาน ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่  
2.1 ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategy Risk) หมายถึง ความเสี่ยงทีเ่กี่ยวข้องกบัการบรรลุตามยุทธศาสตร์ 

พันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน เป็นความเสี่ยงทีส่่งผลกระทบในระยะยาว

ต่อมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน อาจเกิดจากนโยบายของผูบ้รหิาร ความไม่ชัดเจนของวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือ

ยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการ งบประมาณที่ได้รับ โครงสร้างองค์กรที่ไมเ่หมาะสมกบัการบรหิารจัดการ การ

ขาดระบบและกลไกติดตามควบคุม การตัดสินใจในการบรหิารการลงทุน และภาวะเศรษฐกจิตกต่ำ เป็นต้น 

อันส่งผลกระทบต่อการขยายรายได้ ผลการดำเนินงาน หรือความดำรงอยู่ของกจิการของมหาวิทยาลัย/ส่วน

งาน  

2.2 ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดความเสียหายจากการขาด 

ธรรมาภิบาล การขาดการกำกับดูแลที่ดี และการขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกบักระบวนการ

ปฏิบัติงานภายใน ระบบงาน (Process Risk) คน (People Risk) เทคโนโลยสีารสนเทศ (IT Risk) การ

จัดการความปลอดภัย ขีดความสามารถ/ประสบการณ์ของผูป้ฏิบัติงาน กระบวนการพัฒนาปรบัปรุง

ยุทธศาสตร์ของคณะ 

เป้าประสงค์ของคณะ 

ตัวช้ีวัดของคณะ 

เป้าหมายของคณะ 

กลยุทธ์ของคณะ 

โครงการ/กจิกรรม 3 
 

โครงการ/กจิกรรม 2 
 

โครงการ/กจิกรรม 1 
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หลักสูตร/บริการ ความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงข้ันตอนการทำงาน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ การจัดการ

ข้อมูล และความเสี่ยงจากการมอบอำนาจ รวมถึงภาวะผู้นำของผูร้ับมอบอำนาจ หรอืเหตุการณ์ภายนอก ที่

อาจสง่ผลกระทบต่อรายได้ ผลประกอบการ หรอืความดำรงอยู่ของกิจการของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน  

2.3 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) หมายถึง ความไม่แน่นอนของผลลัพธ์ในอนาคต อันเนื่องมาจาก

การดำเนินกจิกรรมทางการเงินของฝ่ายทีเ่กี่ยวข้องในองค์กร ที่จะสง่ผลกระทบทางลบตอ่มลูค่าของ

มหาวิทยาลัย/ส่วนงาน ความเสี่ยงด้านการเงินแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่  

๑) ความเสี่ยงด้านเครดิต (Credit Risk) หมายถึง โอกาสหรือความน่าจะเป็นที่คู่ความร่วมมือไมส่ามารถ

ปฏิบัติตามข้อตกลงในการจ่ายหรือชำระเงินอันอาจส่งผลกระทบต่อรายได้ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

๒) ความเสี่ยงด้านตลาด (Market Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากการเคลื่อนไหวของอัตรา

ดอกเบี้ยลงทุน ความเสี่ยงจากการงบประมาณ ความเสี่ยงจากการจัดเกบ็รายได้จากการให้บริการทาง

การศึกษา การวิจัย และการบริการทีเ่กี่ยวเนื่อง ความเสี่ยงการบรหิารสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัย/ส่วน

งาน ที่มีผลกระทบในทางลบต่อผลประกอบการขององค์กร  

- ความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง (Liquidity Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัย/ส่วนงานไม่

สามารถชำระหนีส้ินและภาระผกูพันเมื่อถึงกำหนด เนื่องจากไม่สามารถเปลี่ยนทรัพยส์ินเป็นเงินสด

ได้เพียงพอ หรือสามารถหาเงินมาชำระได้ แต่ต้นทุนสงูเกินกว่าระดับที่ยอมรบัได้ อันอาจสง่ผล

กระทบ ต่อรายได้ และเงินกองทุนของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน  

๓) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ประกอบด้วย  

- ความเสี่ยงด้านรายได้ (Income Risk) หมายถึง โอกาสหรือความน่าจะเป็นที่รายได้ไม่เพียงพอ

ต่อค่าใช้จ่ายและเงินสำรองในกรณีฉุกเฉิน อันมผีลกระทบตอ่การพฒันาการศึกษา การวิจัย และการ

ให้บรกิารทางวิชาการ เช่น รายได้จากงบประมาณแผ่นดินลดลง รายได้ค่าธรรมเนียมจากการใหก้าร

บริการการศึกษาลดลง โอกาสทีร่ายได้จากการพัฒนาการศึกษาลดน้อยลง การบรหิารสินทรัพย์อย่างมี

ประสิทธิภาพ ความสามารถในการบริหารค่าใช้จ่ายอย่างมปีระสทิธิภาพ เป็นต้น 

-  ความเสี่ยงทีเ่กี่ยวข้องกบัการบรหิารและควบคุมทางการเงนิของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน จาก

ปัจจัยภายใน เช่น การเบิกจ่ายงบประมาณ การลงประเภทบัญชี การรบั – จ่ายเงิน การทจุริต เป็นต้น  

- ความเสี่ยงจากปจัจัยภายนอก เช่น กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ข้อบังคับเกี่ยวของหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง ได้แก่ สำนักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง และสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เป็นต้น  

2.4 ความเสีย่งด้านกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ (Compliance Risk) หมายถึง โอกาส หรือความน่าจะเป็น ที่
มหาวิทยาลัย/ส่วนงาน จะเสียหายจากการถูกเรียกร้อง ดำเนินคดี อันเนื่องมาจากการไมป่ฏิบัติตามกฎระเบียบ
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ต่าง ๆ ของทางราชการ เช่น กฎหมาย พระราชบญัญัติ พระราชกำหนด มติคณะรัฐมนตรี ระเบียบข้อบงัคับต่าง 
ๆ ของทางราชการ อันอาจส่งผลกระทบต่อรายได้ ผลประกอบการของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน  
2.5 ความเสี่ยงด้านชื่อเสียง (Reputation Risk) หมายถึง การรับรู้ด้านลบของสงัคมทีส่่งผลกระทบต่อช่ือเสยีง
หรือภาพลักษณ์ที่ดีของของมหาวิทยาลัย/ส่วนงาน อาจเกิดจากความเสี่ยงโดยตรงซึ่งเป็นผลมาจากการกระทำ
ของมหาวิทยาลัย/ส่วนงานเอง เช่น การดำเนินการนโยบายที่ขาดธรรมาภิบาล หรือเกิดจากความเสี่ยงทางอ้อม 
จากการกระทำของผูป้ฏิบัติงานในมหาวิทยาลยั/ส่วนงาน เช่น ละเมิดกฎหมาย ประพฤติผิดจรรยาบรรณ เป็นต้น 
3. การระบุความเสี่ยง (Identify Risks)  
สามารถจำแนกความเสี่ยงเป็น 5 ด้าน คือ  

•  ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) 
•  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
• ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
• ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ (Compliance Risk) 
• ความเสี่ยงด้านความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพย์สิน (Environment Health and Safety Risk) 

 ทั้งนี้ ในการระบุความเสี่ยงด้านต่างๆ สามารถกำหนดตามแนวทาง ตามหลักเกณฑ การประเมินแผนการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน มหาวิทยาลัยเชียงใหม ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558 
 
4. ปัจจัยเสี ่ยง/สาเหตุความเสี ่ยง หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี ่ยง ที ่จะทำใหไมบรรลุ 

วัตถุประสงค์ที่กำหนดไวโดยจะตองระบไุด ดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดข้ึนได   อยา่งไร 
เพื่อจะไดวิเคราะหและกำหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 

ตัวอยางปจจัยเสี่ยง  

• การไมบรรลุตามเปาหมายและวิสัยทัศน์ของแผนยุทธศาสตร์ 

• ไม่สามารถหารายได้ไดต้ามเปาที่ตั้งไว้ 

• ความพรอมของบัณฑิตในการเข้าสูตลาดงาน 

• คุณภาพผู้ที่จะเขาศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย 

• การลดลงของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่เขาศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

• ขอมูลทาง Social media ที่ส่งผลกระทบตอภาพลักษณและช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 

• ดานอัคคีภัย 

• ดานแผนดินไหว 

• การถูกฟองรองโดยบุคลากรและ/หรือบุคคลภายนอก 
5. การประเมินความเสี่ยง (Risk  Evaluation) 
 เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัดลำดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบตอ่
การบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทำงานของหน่วยงาน หรือองค์กร ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน คือ 

4.1 การกำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน  
-  ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
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ตัวอย่าง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 
โอกาสท่ีจะเกิดความเสีย่ง ความถี่โดยเฉลี่ย/คำอธิบาย ระดับ 

สูงมาก โอกาสที่เกิดมากกวา 5 ครั้งตอ 1 ป ี 5 
สูง โอกาสที่เกิด 4 - 5 ครั้งตอ 1 ป 4 

ปานกลาง โอกาสที่เกิด 2 - 3 ครั้งตอ 1 ป ี 3 
น้อย โอกาสที่เกิด 1 ครั้งตอ 1 ป 2 

น้อยมาก ไมเกิดเลย 1 
ตัวอย่าง ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

โอกาสท่ีจะเกิดความเสีย่ง ความถี่โดยเฉลี่ย/คำอธิบาย ระดับ 
สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 5 

สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ  4 
ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 3 

น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 2 
น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น 1 

- ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
ตัวอย่าง ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 

โอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบ มูลค่า /คำอธิบาย ระดับ 
สูงมาก > 10 ลานบาท 5 

สูง > 1,000,001 - 10 ลานบาท 4 
ปานกลาง > 200,001 - 1,000,000 บาท 3 

น้อย > 50,001 - 200,000 บาท 2 
น้อยมาก > 50,000 บาท 1 

 
 
 

ตัวอย่าง ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงคุณภาพ 
โอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบ มูลค่า /คำอธิบาย ระดับ 

รุนแรงที่สุด มีการสูญเสียทรัพย์สินอย่างมหันต์ ผลการ
ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

5 

ค่อนข้างรุนแรง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก ผลการปฏิบัติงาน
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายเท่าที่ควร 

4 

ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพย์สินมาก ผลการปฏิบัติงาน
เป็นไปตามเป้าหมายพอสมควร 

3 

น้อย ม ีการสูญเส ียทรัพย ์ส ินพอสมควร ผลการ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายพอสมควร 

2 

น้อยมาก ม ีการส ูญเส ียทร ัพย ์ส ินเล ็กน ้อย ผลการ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมาย 

1 
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– ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
ตัวอย่าง ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 
     
                     
     
     
     

                    1          2           3          4           5 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

 
4.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 
-  เป็นการนำความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) 
-  ประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) 
4.3 การวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง 

  นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง
ต่อหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใดในตารางระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
  4.4 การจัดลำดับความเสี่ยง 
  เมื ่อได้ค่าระดับความเสี ่ยงแล้วจะนำมาจัดลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลต่อคณะ เพื่อ
พิจารณากำหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญให้เหมาะสม โดยจัดเรียงตามลำดับ
จากระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสงูมาก และหรอืสงู มาจัดทำแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยงในข้ันต่อไป 
6. การบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ทางเลือกในการจัดการความเสี่ยง มีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนหรือนำมาผสมผสานให้เหมาะสม
กับสถานการณ์ได้ ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับดุลยพินิจของฝ่ายบริหารผู้รับผิดชอบ  โดยแบ่งได้ดังนี้ 

1)  การยอมรับความเสี ่ยง (Risk Acceptance) เปนการตกลงกันที ่จะยอมรับความเสี ่ยงที ่เกิดข้ึน 
เนื่องจากไมคุมคาในการจัดการหรือปองกันความเสี่ยง ที่ตองเสียคาใชจายในการสรางระบบควบคุม แต 
อยางไรก็ตามหากหนวยงานเลอืกที่จะบริหารความเสีย่งดวยวิธีนี้ก็จะตองมกีารติดตามเฝาระวังความเสีย่
งอยาง สม่ำเสมอ  

2)  การลด / การควบคุมความเสี ่ยง (Risk Reduction) เปนการปรับปรุงระบบการทำงานหรือการ 
ออกแบบวิธีการทำงานใหม เพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหายหรือลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจาก
ความเสี่ยงใหอยใูนระดับที่หนวยงานยอมรับไดเชน การจัดอบรมเพิ่มทักษะในการทำงานใหกับพนักงาน 
การจัดทำคูมือ การปฏิบัติงาน เปนตน  

3)  การกระจายความเสี่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing) เปนการกระจายหรือถายโอนความ
เสี่ยงใหหนวยงานอื่นชวยแบงความรับผิดชอบไป เชน การทำประกันภัย/ ประกันทรัพยสิน กับบริษัท
ประกัน หรือการจางบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอยางแทน เชน งานรักษาความปลอดภัย เปนต
น  

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

น้อย 
 ผล

กร
ะท

บข
อง

คว
าม

เส
ี่ยง
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4)  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เปนการจัดการกับความเสี่ยงที่อยูในระดับสูงมาก และ
หนวยงานไมอาจยอมรับความเสี่ยงไดจึงตองตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมที่จะกอใหเกิดความเสี่ยง
นั้นไป  

 วิธีการจัดการความเสี่ยงของแตละสวนงานอาจมีความแตกตางกันข้ึนอยกูับสภาพแวดลอม ของหนวยงาน
นั้นๆ เชน บางหนวยงานอาจเลือกการควบคุมอยางเดียวแตสามารถควบคุมไดหลายความเสี่ยง หรือบางหนวย
งานอาจเลือกการควบคุมหลายวิธีรวมกันเพื่อควบคุมความเสี่ยงสำคัญเพียง เรื่องเดียว   เปนตน  
 ดังนั้น เมื่อสวนงานทราบความเสี่ยงที่ยังเหลืออยูจากการประเมินความเสี่ยงและการประเมนิ การควบคุม
แลว ใหพิจารณาความเปนไปไดและคาใชจายของแตละทางเลือกเพื่อการตัดสินใจเลือก มาตรการลดความเสี่ย
งอยางเปนระบบ โดยพิจารณาจาก  
‐ พิจารณาวาจะยอมรับความเสี่ยง หรือจะกำหนดกิจกรรมควบคุมเพื่อลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ ยอมรับ

ไดซึ่งผูบริหารจะเปนผูกำหนดระดับความเสี่ยงที่หนวยงานยอมรับได  
‐ พิจารณาเปรียบเทียบคาใชจายหรือตนทุน (Cost) ในการจัดการใหมีมาตรการควบคุมกับผลประโยชน 

(Benefit) ที่จะไดรับจากประสิทธิภาพของมาตรการดังกลาว วาคุมคาหรือไม  
‐ กรณีที่หนวยงานเลือกกำหนดกิจกรรมควบคุมเพื่อลดความเสี่ยงใหกำหนดวิธีการควบคุมในแผน บริหาร

ความเสี่ยง 
‐ สำหรับในปถัดไป ใหพิจารณาผลการติดตามการบริหารความเสี่ยงในงวดกอน ที่ยังดำเนินการ      ไมแลว 

เสร็จหรือไมไดดำเนินการ มาบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการดังกลาวขางตน หากพบวายังมีความเสี่ยงที่
มีนัยสำคัญ ซึ่งอาจมีผลตอการบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายตามแผนการปฏิบัติราชการของสวนงานให
นำ มาระบุการควบคุมในแผนบริหารความเสี่ยง  

7. รายงาน 
 หน่วยงานทุกหน่วยงานรายงานผลการจัดการความเสีย่ง ทุกเดือน โดยแนบเอกสาร/หลักฐาน อ้างอิงในการ
จัดกิจกรรมเพื่อลดความเสี่ยง ตามแบบฟอร์มที่กำหนด 
8. การติดตามผล และทบทวน 
 การติดตามผลของการดำเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงว่ามีความเหมาะสมกับสถานการณ์ที่มี
การเปลี่ยนแปลงหรือไม่ โดยมีเป้าหมายในการติดตามผลคือ 
‐ การประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความ

เสี่ยงที่ได้มีการดำเนินการไปแล้ว ว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยง หรือไม่ 
‐ รายงานผลการดำเนินงานเพื่อลดความเสี่ยงแก่คณะกรรมการบริหารทราบทุกๆเดือน 
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ขั้นตอนการดำเนินการการกำหนดความเสี่ยงของหน่วยงานในคณะการสื่อสารมวลชน 
1. กำหนดความเสี่ยงในงานทีร่ับผิดชอบ (รายละเอียดหน้า 1) 
2. ระบปุระเภทความเสี่ยง (รายละเอียดหน้า 2) 
3. พิจารณาสาเหตุหรือปจัจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง (รายละเอยีดหน้า 3) 
4. กำหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน (รายละเอียดหน้า 4 และ ตัวอย่างที่ 1) 
5. พิจารณาโอกาส/ความถ่ีในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส/ความถ่ีทีจ่ะเกิดนั้นมากน้อย

เพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด (รายละเอียดหน้า 4 และ ตัวอย่างที่ 1) 
6. พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ทีม่ีผลต่อคณะว่ามีระดับความรุนแรง หรือ

มีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑม์าตรฐานทีก่ำหนด (รายละเอียดหน้า 5 และ ตัวอย่างที่ 1) 
7. จากการประเมินค่าความเสี่ยงก่อนมกีิจกรรมควบคุมเรียบรอ้ยแล้ว ให้นำค่าที่ได้มาจัดลำดับความเสี่ยง

ของคณะจาก มากทีสุ่ด ไปน้อยทีสุ่ด (รายละเอียดหน้า 5 และ ตัวอย่างที่ 1) 
8. คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงของคณะ พิจารณาคัดเลือกความเสี่ยงในลำดับมากทีสุ่ดและมาก เท่านั้น 

(รายละเอียดหน้า 5 และ ตัวอย่างที่ 2) 
9. คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง กำหนดกจิกรรมเพื่อควบคุมหรอืลดความเสี่ยง พร้อมทั้งกำหนดระดบั

ความเสี่ยงที่เหลืออยู่และระดับความเสี่ยงที่ยอมรบัได้ (รายละเอียดหน้า 5 และ ตัวอย่างที่ 2) 
10. คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง กำหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง (รายละเอียดหน้า 6 และ ตัวอย่างที่ 3) 
11. คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง กำหนดสัณญาณเตือนภัย 
12. ผู้บริหาร มีการกำกับติดตามให้หน่วยงานที่รบัผิดชอบ ดำเนนิการตามแผนการบรหิารความเสี่ยงของคณะ 
13. หน่วยงานทุกหน่วยงานรายงานผลการจัดการความเสี่ยง ทุกเดือน โดยแนบเอกสาร/หลักฐาน อ้างอิงใน

การจัดกจิกรรมเพือ่ลดความเสี่ยง ตามแบบฟอร์มที่กำหนด 
14. หน่วยนโยบายและแผนฯ จะมีการติดตามผลของการดำเนินการตามแผนการบรหิารความเสี่ยงเพื่อ

ประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยง
ที่ได้มีการดำเนินการไปแล้ว ว่าบรรลผุลตามวัตถุประสงค์ของการบรหิารความเสี่ยง หรือไม่ ซึง่จะมีการ
รายงานผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการบริหารประจำคณะ เพื่อทราบเป็นประจำทุกเดอืน 
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ตัวอย่างท่ี 1 แบบฟอร์มการกำหนดหลักเกณฑการประเมนิแผนบริหารความเสีย่ง 
4. ดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน (E: Environment Health and Safety Risk) 

ประเด็นความเสี่ยง : 4.1 ดานอัคคีภัย  
ระดับความเสี่ยงท่ีเหลืออยู : ปจจุบันมีความเสี่ยงเหลืออยูในระดับ 4 (คา L = 1 และคา I = 4) หรือ อยูในระดับที่สูง  
คําอธิบาย : พิจารณาจากความเสียหายที่ไดรับจากการเกิดอัคคีภัยขึ้นในแตละครั้งและจํานวนเหตุการณที่เกิด
อัคคีภัยขึ้น ทั้งที่เกิดขึ้นภายในอาคารและภายนอกอาคาร โดยใหนับรวมทั้งที่เกิดจากภัยธรรมชาติและ ที่เกิด
จากฝมือของมนุษย รวมทั้งอาจพิจารณาจากแผนการฝกซอมการดับไฟ/การหนีไฟของมหาวิทยาลัยดวย 
หลักเกณฑการประเมินความเสี่ยง : โดยใชหลักเกณฑการวัดเปนเชิงปริมาณ และมีระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได
อยทูี่ระดับ 3 (คา L = 3 และคา I = 1) หรืออยู ในระดับปานกลาง ดังนี้  

• ระดับโอกาส/ความถ่ีในการเกิดเหตุการณความเสี่ยง (L = Likelihood) 
ระดับ โอกาสท่ีจะเกิดความ

เสี่ยง 
คำอธิบาย 

5 สูงมาก โอกาสที่เกิดมากกวา 5 ครั้งตอ 1 ป 
4 สูง โอกาสที่เกิด 4 - 5 ครั้งตอ 1 ป ี
3 ปานกลาง โอกาสที่เกิด 2 - 3 ครั้งตอ 1 ป ี
2 น้อย โอกาสที่เกิด 1 ครั้งตอ 1 ป ี
1 น้อยมาก ไมเกิดเลย 

• ระดับความรุนแรง/ความเสียหายของผลกระทบของความเสี่ยง (I = Impact) 
ระดับ โอกาสท่ีจะเกิดความ

เสี่ยง 
คำอธิบาย 

5 สูงมาก มีการสูญเสียทรัพยสินอยางมหันตมากกวา 10 ลานบาทข้ึนไป หรือมี
การบาดเจบ็ถึงชีวิต 

4 สูง มีการสูญเสียทรัพยสินมากกวา 1,000,001 - 10 ลานบาท หรือมีการ
บาดเจบ็สาหสัถึงข้ัน หยุดงาน 

3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพยสินคอนขางมากมากกวา 200,001 - 1,000,000 
บาท หรอืมีการ บาดเจ็บถึงข้ันหยุดงานช่ัวคราว 

2 น้อย มีการสูญเสียทรัพยสินพอสมควรมากกวา 50,001 - 200,000 บาท 
หรือมีการบาดเจ็บ 

1 น้อยมาก มีการสูญเสียทรัพยสินนอยกวา 50,000 บาท หรือไมมีการบาดเจบ็ 

ผู้รับผิดชอบหลัก: รองคณบดีฝ่ายบริหาร หน่วยอาคารสถานที่ 
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ตัวอย่างท่ี 2 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
ประเด็นความ

เส่ียง 
(1) 

ประเภทความ
เส่ียง 
(2) 

ปัจจัยเส่ียง/สาเหตุความเสี่ยง 
 

(3) 

การประเมินค่าความเส่ียง
ก่อนมีกิจกรรมควบคุม 

(4) 

ระดับ ลำดับท่ี 

   L I R1=LxI 

ภัยพิบัติดาน
อัคคีภัย 

E อาคารคณะการสื่อสารมวลชนตั้งอยู่
ใกล้บริเวณทิ้งขยะของตลาดร่มสัก
ซ่ึงมีการนำใบไม้แห้งมาทิ้งทับถม
จำนวนมาก มีความเสี่ยงในการเกิด
อัคคีภัยที่อาจลามมาถึงตัวอาคารได้ 

3 5 15 สูงมาก 1 

ภัยพิบัติที่เกิด
จากน้ำหลาก
และดินถล่มทับ
ตัวอาคารคณะ
การ
สื่อสารมวลชน 

E 1. อาคารคณะการสื่อสารมวลชน
ตั้งอยู่ในพื้นที่ที่มีความลาดชันสูงมี
น้ำตกไหลผ่านบริเวณด้านข้าง
อาคาร 
2. ในช่วงฤดูฝนจะมีน้ำไหลหลากใน
ปริมาณมาก 
3. อาคารคณะการสื่อสารมวลชน
เป็นพื้นที่แรกที่รับแรงปะทะจาก
กระแสน้ำที่ไหลหลากลงมาและอาจ
การเกิดดินถล่ม 

3 3 9 สูง 2 
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ตัวอย่างท่ี 3 การกำหนดกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง 
ประเด็นความเสี่ยง 

 
 
 

(ข้อ 1) 

ประเภท 
ความ 
เสี่ยง 

 
(ข้อ 2) 

ปัจจัยเสี่ยง/ 
สาเหตุความเสี่ยง 

 
 

(ข้อ 3) 

การประเมิน 
ค่าความเสี่ยงก่อน 
มีกิจกรรมควบคุม 

 
(ข้อ 4.1) 

การจัดการความ
เสี่ยง/ 

กิจกรรมการควบคุม 
(ข้อ 4.2) 

ระดับความ 
เสี่ยงที่เหลืออยู่ 

 
 

(ข้อ 4.1) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 
ที่ยอมรับได้ 

 
 

ผลต่าง วิธีการจัดการความ
เสี่ยง 

 
 

(ข้อ 5) 

สัญญาณ 
เตือนภัย 

 
 
 

   L I R1=LxI  L I R2=LxI  R2 - (7)   

ภัยพิบัติดานอัคคีภัย E อาคารคณะการ
สื่อสารมวลชนตั้งอยู่ใกล้
บริเวณทิ้งขยะของตลาด
ร่มสักซ่ึงมีการนำใบไม้แห้ง
มาทิ้งทับถมจำนวนมาก มี
ความเส่ียงในการเกิด
อัคคีภัยที่อาจลามมาถึงตัว
อาคารได ้

3 5 15 1. แผนสำรองด้าน
อาคารสถานที่
ในการจัดการ
เรียนการสอน
ในกรณีมี
อัคคีภัยหรือมี
เหตุฉุกเฉิน 

2. โครงการอบรม
ป้องกันอัคคีภัย
และ
แผ่นดินไหว 

3. ตรวจเช็ค
อุปกรณ์ป้องกัน
อัคคีภัย 

2 4 8 6 9 การกระจายความ
เส่ียง 

มีปริมาณขยะทับ
ถมกันเกินร้อยละ 
50 ของพ้ืนที่ 



 

 

ภาคผนวก 
รายชื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะการสื่อสารมวลชน ประจำปี พ.ศ.๒๕65 

  
1. คณบดีคณะการสื่อสารมวลชน      ประธานกรรมการ 
2. รองคณบดฝี่ายบริหาร      รองประธานกรรมการ 
3. รองคณบดฝี่ายวิชาการ      กรรมการ 
4. รองคณบดฝี่ายวิจัยและวิเทศสมัพันธ์     กรรมการ 
5. รองคณบดฝี่ายยุทธศาสตร ์      กรรมการ 
6. ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริหารทั่วไป     กรรมการ 
7. หัวหน้าสำนักวิชาการสื่อสารมวลชน     กรรมการ 
8. ผู้อำนวยการสถานีวิทยุเสียงสื่อสารมวลชน    กรรมการ 
9. หัวหน้าศูนย์นวัตกรรมการสื่อสาร     กรรมการ 
10. เลขานุการคณะการสื่อสารมวลชน     กรรมการ 
11. หัวหน้างานบรหิารทั่วไป      กรรมการ 
12. หัวหน้างานนโยบายและแผนและประกันคุณภาพฯ   กรรมการ 
13. หัวหน้างานบริการการศึกษาและพฒันาคุณภาพนักศึกษา  กรรมการ 
14. หัวหน้างานการเงิน การคลงั และพสัด ุ    กรรมการ 
15. นางสาวอรอนงค์ ตุ้ยแสน      กรรมการและเลขานุการ 

 


